
 

¿Cómo activar el 2FA?  

 

Para activar el Segundo Factor de Autenticación (2FA), tenés que realizar dos 

acciones en simultáneo: una desde la plataforma Comunidades, la otra desde tu 

dispositivo o celular. El dispositivo que vincules será necesario para completar el 

inicio de sesión en la plataforma; por este motivo, te recomendamos utilizar un 

celular de uso personal, al que tengas acceso cada vez que necesites ingresar a 

Comunidades. 

 

Primer paso: Ingresar a la plataforma 

 

Ingresá a la plataforma (Comunidades) con usuario y contraseña: 

 https://comunidades.campusvirtualunr.edu.ar 

 

 

 

 

 

 

 

pág. 1 
 

https://comunidades.campusvirtualunr.edu.ar


 

Segundo paso: Ingresar a la página de la configuración  

​

Dentro de Comunidades ingresá al siguiente enlace: 

https://comunidades.campusvirtualunr.edu.ar/admin/tool/mfa/user_preferences.

php​

Se abrirá la siguiente pantalla, desde la cual vas a poder configurar el segundo 

factor de autenticación mediante una aplicación autenticadora, que deberás 

descargar previamente en tu dispositivo (tercer paso).  
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Tercer paso: Descargar la App autenticadora 

Descargá en tu celular (de modo gratuito) la aplicación Google Authenticator y 

abrila. Una vez dentro de la app, seleccionarás el signo “+” (más) para escanear el 

código QR que aparece en la pantalla de Comunidades. 

Así, la aplicación guardará automáticamente el token de autenticación. 

Por último, desde tu celular, seleccioná “Sí” cuando aparezca la indicación 

“Agregar token”. 

 

 

 

 

Cuarto paso: Configurar la App autenticadora 

 

En la plataforma de Comunidades, seguí los pasos indicados abajo utilizando la 

App autenticadora. 

pág. 3 
 



 

1. “Darle un nombre a tu dispositivo”: ingresá el nombre con el que identificás a tu 

celular (Samsung, iPhone, Galaxy, etc).  

 

 

 

2. Escaneá el código QR con la App autenticadora.  

 

 

 

3. Ingresá el código de verificación y hacé clic en “Guardar cambios”. 
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Quinto paso: Finalizar la configuración del 2FA 

 

Una vez guardados los cambios y finalizado el procedimiento, la autenticación de 

dos factores quedará configurada en tu dispositivo.  

​

 

 

 

Nota: en caso de tener alguna dificultad para validar el 2FA, podés comunicarte 

con Mesa de ayuda. 
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